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DIRECTIA RELATII COMUNICARE Ind. dos. VII D
Serviciul Administrativ Nr: 10019/05.02.2018

CAIET DE SARCINI
SERVICE CENTRALE TELEFONICE

Caiet de sarcini privind cererea de oferta avand ca obiect activitatea de service si
intrefinere a centralelor telefonice si a retelelor telefonice de interior pentru spatiile Primariei,
respectiv:

A) Sediu - B-dul Eroilor nr.8, Brasov;
B) Serviciul Voluntar Pentru Situatii de Urgentd — B-dul Eroilor, nr.8, Brasov.

Cod CPV: 50334130-5 - servicii de reparatii si de intretinere a centralelor telefonice
interne
32541000-7 - echipamente pentru centralele telefonice interne

1. Obiectul activititii

Obiectul activitatii il constituie asigurarea service-ului pentru lucririle de intretinere a
centralelor telefonice, liniilor exterioare de telefoane, faxuri si a retelelor telefonice interioare,
dupa cum urmeaza:

A) Sediu B-dul Eroilor nr.8 — centrala telefonici Panasonic D 500, Siemens Hicom 120 si
Topex 3;
B) Serviciul Voluntar Pentru Situatii de Urgenta - punct de comandi
- centrald telefonica Alcatel 4200 E in configuratie de 4 linii externe (trunchiuri), 64 linii
interioare, 4 linii digitale si un aparat telefax
- reteaua centralei de alarmare pana la repartitorul Telekom, tip Progresu CA40 in
configuratie de 4 linii externe, 4 linii intercomunicatii si 40 linii de comanda a sirenelor de
alarmare.
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Conditii de participare

Ofertantul trebuie sa faca o declaratie pe propria raspundere din care si rezulte ca:
este autorizat pentru efectuarea lucririlor de telefonie;
are posibilitatea de a face programarea centralelor telefonice;
are posibilitatea de a asigura service-ul pentru centralele mentionate si reteaua de telefonie
care exista in sediile mentionate;
are documentatie de programare si experienta in programare de centrala telefonice
(scrisori de recomandare din partea diversilor beneficiari);
» are posibilitatea de rezolvare a oricérei reclamatii ce poate surveni din partea
beneficiarului, in legatura cu defectiunile ce pot apirea pe traseul circuitului telefonic
(inchiriat) de la centrala catre birouri;

YV VY

v



» declaratie pe proprie raspundere ¢, in caz de urgenta poate asigura functionarea
echipamentelor in anumite zone ale sediului indicate de beneficiar.

3. Caracteristici tehnice
a). Activitatea de service consta in:

» minim o revizie lunara la repartitor, aparate telefonice operatori, sursa de alimentare
a centralelor telefonice (acumulatori), telefax-uri;

» remedierea tuturor deranjamentelor indiferent de numarul lor si complexitate,
prezentarea la sediu in termen de 4 (patru) ore de la notificarea transmisa prin fax
sau telefon si remedierea deranjamentelor in 8 (opt) ore, repunerea in configuratia
optima posibila;

b). Interventia la cerere consti in:
» interventiile la cerere sunt oricare alte lucrari in afara celor de intretinere, respectiv
consultantd, instaldri, mutari, desfiintari, programari, mentionandu-se tariful pentru
1 ord de manopera, iar pentru materiale se vor anexa devizele;

4. Oferta de pret
Ofertantii vor prezenta in mod obligatoriu oferta de pref cu valabilitate de 30 de zile,

pentru fiecare dintre operatiunile descrise mai sus. Tarifele pentru prestarea serviciilor vor
cuprinde toate costurile, inclusiv cele pentru manopera, materiale si transport, conform anexei.
Pentru materiale, obligatoriu se vor anexa certificate de calitate a materialelor, sub sanctiunea
descalificarii.

Activitatea de service telefoane se va desfasura pana la 31 decembrie 2018, cu
posibilitatea de prelungire pe 4 luni pentru 2019.

Observatii:
a). Facturile pentru lucrarile de service vor fi insotite de fisele de lucru intocmite de executant
si confirmate de beneficiar.
b). Facturile pentru interventiile la cerere vor fi insotite de procesul verbal intocmit de
executant si confirmat de beneficiar precum si devizul initial.

5. Modalitatea de plata

Plata se va efectua in lei, prin Ordin de plata, in baza facturilor emise de prestator si a
situatiei lunare de plata, acceptatd de beneficiar, in termen de 15 zile de la data inregistririi
acestora la Centrul de Informare Cetéteni din cadrul Primariei Municipiului Brasov.

6. Conditii de service

Ofertantul castigitor are obligatia sa asigure intrefinerea curenti, si constate si sa
remedieze orice defectiune aparuta la centralele telefonice, la cablaj si la telefoanele aferente,
in conditiile mentionate la capitolul 3.

7. Adjudecarea
Adjudecarea cererii de oferta se va face in favoarea ofertei care prezinti pretul cel mai

scazut.
Verificat, Avizat
Sef Serviciu Administrativ Director Directia Relatii Comunicare
Hori Georgeta Zmarandache

Intocmit, %/61 706

Inspector Specialitate
Dorina-Gabriela Draghici
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ANEXA 1

OPERATOR ECONOMIC

PROPUNERE FINANCIARA

TIP CENTRALE fara TVA TVA cu TVA

Pret lunar Pret lunar

(lei) (lei)

CENTRALA TELEFONICA PANASONIC D 500,

CENTRALA TELEFONICA SIEMENS HICOM 120

CENTRALA TELEFONICA TOPEX 3:

CENTRALA TELEFONICA ALCATEL 4200E

RETEAUA CENTRALEI DE ALARMARE PANA
LA REPARTITORUL TELEKOM PROGRESU

CA40

TOTAL LEI LUNAR

Data,

Ofertant,

PROPUNERE FINANCIARA
PENTRU MATERIALE LA INTERVENTII

Pref lei Pret lei
Lk Materiale Umfate fi & fara TVA cu TVA
Crt. masura TVA (Ron)
(Ron)
1 Manopera Ora
2 Cablu M1
Data, Ofertant,




